buan
QUELLE PLACE _
EN 2015 ET AU-DELA ?

Pres de trente ans aprés la circulaire Delebarre du 14 mars 1986
qui instituait 'expérimentation des centres de bilan de compétences,
le dispositif est appelé & évoluer dans le cadre du nouveau contexte fixé
par l'arrivée du conseil en évolution professionnelle et du compte personnel
de formation. Entre optimisme et pessimisme, les acteurs s'expriment
Nicolas Deguerry

3 RAISONS DE LIRE CET ARTICLE

La présentation des acteurs
I
L'impact de la réforme
¢
Les perspectives pour le bilan de compétences
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LE BILAN DE COMPETENCES QUELLE PLACE EN 2015 ET AU-DELA ?

OBJECTIF
RENOVATION

Oublié de la réforme ? Le bilan de
compétences n'a pas fait couler beaucoup
d'encre lors de la préparation de la loi de
2014. Se pose désormais la question de son
articulation avec le conseil en évolution
professionnelle (CEP) et le compte personnel
de formation (CPF).

800

centres de bilan
de compétences
actifs & ce jour

40 000

bilans réalisés
en 2014

n octobre 2014, la Fédération natio-
nale des centres interinstitutionnels
de bilan de compétences (FN-CIBC)
interpellait le ministére du Travail
pour réclamer un “arrété dérogatoire’
autorisant la poursuite du bilan de
compétences-Dif en 20I5.
Le mois précédent, I'Association syndicale des
centres de bilan de compétences (ASCBC) sou-
tenait "Non & la mort du bilan de compétences !,
pétition qui avait recueilli quelque | 10O signa-
tures & la mi-janvier 2015.
Mais si des inquiétudes ont pu étre partagées
quant & la péricde de transition qui s'annonce,
rien ne serait plus faux gue de conclure a l'unité.
Entre les CIBC, créés par I'Etat et pilotés par les
partenaires sociaux, et les centres privés, qui ne
comptent que deux associations pour les repré-
senter (voir encadré Repéres), les divergences
d'analyse sont profondes.

]

Bilan vs CEP ?

Inquiete des perspectives posées par la loi du
5 mars 2014, Brigitte Billaud, présidente de
I'ASCBC, nous présente un courrier de I'Opca
Afdas daté de décembre 2014, Lequel suggére
& un potentiel bénéficiaire de se “rapprocher
des janvier 2015 de son conseiller en évolution
professionnelle”, au titre d'une “étape prélimi-
naire”aun éventuel bilan de compétences. Pour
la présidente, il y a l& confirmation du “risque
de voir le métier vidé par le CEP”, Cecid’autant
plus gu'elle craint un “conflit d'intéréts” avec
I'Apec, & la fois opérateur du CEP et prestataire
de bilan.

“Epiphénoméne sans aucune importance” pour
Serge Rochet, délégué général de la FN-CIBC,
I'argument est aussi contesté par Michel Ferreira-
Maia, chef de la mission Politique formation et
qualification & la DGEFP, qui estime que les études

portant sur les doubles compétences en matiére
d'orientation et de formation avaient montré une
tres faible propension a I'auto-prescription.

L'utilité du bilan de compétences

Du cété de I'Etat, on affirme surtout croire sans
réserve & l'utilité du bilan de compétences. Ainsi,
Jean-Marc Huart, sous-directeur des politiques
de formation et du contréle & la DGEFP, y voit un
outil “tout ¢ fait essentiel et complémentaire des
nouveaux dispositifs”.

Rappelant gue le bilan a bien été évoqué en an-
nexe de I'Ani de 2013, il estime de “l'ordre normal
du processus que d'avoir mis en place des nou-
veaux dispositifs et d'ensuite adapter l'existant”,
Réfutant par ailleurs I'idée d'une confusion entre
les deux dispositifs, il souligne que |le cahier des
charges du CEP prévoit, sans ambiguité, la possi-
bilité d'un recours au bilan.

Quels financements ?

La disparition du bilan de compétences-Dif met-
elle en danger le financement du bilan de com-
pétences ? Oui, pour Brigitte Billaud, gui continue
deréclamer I'éligibilité du bilan au CPF. Non, pour
la FN-CIBC, gui a abandonné sa demande de
création d'un arrété dérogatoire et se satisfait
eeo
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L'’ASBC REGRETTE

+ LA NON-ELIGIBILITE AU CPF
« DES OBJECTIFS JUGES TROP
PROCHES DU CEP ]

* LE CONTROLE DU MARCHE
PAR LES 5 OPERATEURS

« UN BILAN CENTRE SUR
LES POSTES A POURVOIR

Des opportunités
nouvelles
d"entretiens
d'évolution
professionnelle en
entreprise”

LE BILAN DE COMPETENCES QUELLE PLACE EN 2015 ET AU-DELA ?

» DES PARTENARIATS ARTICULES
AVEC LES 5 OPERATEURS

» LE NOUVEAU REFERENTIEL
QUALITE EUROPE BILAN

DE COMPETENCES
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e e e aujourd’hui de |a création par le Fonds pari-
taire de sécurisation des parcours professionnels
d'une ligne spécifique de cing millions d’euros.

Se voulant rassurant, Jean-Marc Huart évoque le
nécessaire “repositionnement” du systeme.
Rappelant que le Dif n'était pas financé spécifi-
quement, il souligne le maintien de sources de fi-
nancement comme le plan de formation ou les
Opacif. Et cite en exemple d'opportunités nouvelles

LA FN-CIBC SOUTIENT

« UN BILAN MODULAIRE
* LA DIVERSIFICATION DES
MODALITES (E-BILAN...)

LE CHIFFRE

o]
MOINS DE I )
DE LA POPULATION
ACTIVE A BENEFICIE
D'UN BILAN
EN 2014

les futurs “entretiens d'évolution professicnnelie
en entreprise, dont I'un des points de sortie pos-
stbles peut étre un bilan de compétences”.

Reste que, Brigitte Billaud le souligne, les difficul-
tés de mise en ceuvre risquent d'étre fatales a
nombre de prestataires : “Nous pourrons peut-
étre « raccrocher les wagons » mais, en atten-
dant, comment ferons-nous pour vivre 2"

Proposer un bilan de IO heures aux plus
autonomes

Serge Rochet en convient : “Je pourrais étre un
peu plus inquiet pendant le temps de mise en
ceuvre si je n'étais pas dans un réseau aussi im-
planté et solide.”

Associé au groupe technique paritaire du
Copanef dédié aux évolutions du bilan de com-
pétences, il devrait pouvoir y porter sa conviction
de la nécessité de développer un bilan de com-
pétences modulaire, Ceci, en sortant du “carcan
administratif des 24 heures” gui n'aurait, selon
lui, jamais dU devenir un “standard incontour-
nable”, mais rester un “maximum”tel que prévu
par la loi de 1991.

En proposant un bilan de 1O heures aux plus au-
tonomes, “un plus grand nombre d'actifs béné-
ficiera de cette prestation experte qu'est le bilan
de compétences”, pronostique-t-il. e
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LE BILAN DE COMPETENCES QUELLE PLACE EN 2015 ET AU-DELA ?

3 QUESTIONS A

Jean-Pierre Therry, animateur (CFTC) du groupe
technique Copanef “Préconisations concernant
les évolutions du bilan de compétences”

“Developper une
Ingénierie évaluative”

Le bilan de avions décidé deés la FPC, le passeport
compétences est-l le départ de réaliser formation ;
I'oublié de la réforme des travaux sur une approche
de la formation ? I'avenir du bilan de qualité ; et une
Oui, mais il fout se compétences. approche “ingénierie
rappeler que le bilan évaluative", pour
de compétences Quelle(s) évolution(s) préciser les méthodes
figure dans du bilan les et les outils de
I'annexe de notre partenaires sociaux suivi-contréle des
accord national proposent-ils ? nouveaux processus
interprofessionnel Dans I'esprit de mis en ceuvre.
(Ani) du 14 décembre I'annexe, le Copanef
20I3. Pour les amis en place un Une “cannibalisation”
partenaires sociaux, groupe de travail du bilan par le CEP
I'objectif est de voir “Préconisations vous parait-elle
ensemble aujourd’hui concernant les possible ?
comment aménager le  évolutions du bilan Cela poserait un
bilan de compétences  de compétences vrai probléme
par rapport au dans le cadre déontologique si
conseil en évolution de la réforme tel était le cas.
Le cahier des charges professionnelle. de la formation Que deviendraient
du CEP prévoit Pendant les professionnelle”. les psychologues du
lo possibilité d'un négociations, on Trois approches travail qui effectuent
recaursauplion aurait pu débattre du complémentaires les bilans ?
bilan de compétences  seront développées : Car ce n'est pas
comme action éligible une approche aux conseillers
au compte personnel systémique, qui en évolution
de formation. Cela doit permettre de professionnelle
aurait pu étre pour structurer le bilan de procéder & la
nous, négociateurs de compétences en réalisation des bilans
CFTC, un élément termes de contenus de compétences.
majeur pour ne et d'interfaces avec
pas signer I'accord. le CEP, I'entretien Propos recueillis par
Cependant, nous professionnel, la VAE, Philippe Grandin

UN DISPOSITIF, UNE PLURALITE D'’ACTEURS

Tous centres de bilan confondus, les statistiques établies en 2007 par
la Dares indiquaient un peu plus de [ OO centres agréés. Notamment
sous l'effet de la refonte des critéres d'habilitation des Fongecif,
l'effectif serait aujourd’hui d'environ 800 centres,

Acteurs historiques impulsés par|'Etat et sous pilotage des partenaires
sociaux, les Centres interinstitutionnels de bilan de compétences
comptent guelque 67 entités, réparties sur 330 sites. Représent:

la Feéderation nationale des CIBC, ils sont responsables d'eny
18 OO0 des 40 OO0 bilans réalisés en 2014,

Les centres privés disposent de deux associations, la Chambre synd
desCBC, c en 1995 et qui revendigue 26 membres ; et 'Associat
syndicale des CBC, créée en 2013 par scission et qui cc mpterait une

quarantaine de membres.

Prescripteur, Péle emploi a également été apérateur de bilan via le
bilan de compétences approfondi, de 2001 & Q11 LApec, opérateur
national du CEP, continuera elle & délivrer des bilans.

scbe.fr - ascbhbc@orange.fr

(=]
(s}
o
c
o
@
o

+ d'infos : www.cibe.net - hitp:
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